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Der Trager

Der Trager der Jugendsiedlung Heidehaus ist der am 04.03.1953 gegrindete
gemeinnutzige Verein Jugendsiedlung Heidehaus e.V., Mitglied des Deutschen
Paritatischen Wohlfahrtsverbandes.

Die Geschichteder Jugendsiedlung Heidehaus beginntbereits 1947 mit der Grundung
durch Hermann Hocker, der mit zuerst 20 eltern- und heimatlosen minderjahrigen
Vertriebenen aus den ehemaligen deutschen Ostgebieten das ,Alte Heidehaus"
bezog. Orientiertam Werk des ukrainischen Padagogen A.S. Makarenko, erbauten die
jungen Menschen in Eigenarbeit das Haupthaus, viele kleinere Einzelhauser,
Werkstatten und Freizeitanlagen, welche bis heute die Basis der Jugendsiedlung
Heidehaus bilden.

Makarenkos sozialistisch gepragter padagogischer Ansatz,dass die jungen Menschen
durch Selbsthilfeihren eigenen Lebensraumerschaffen und mitgestalten, spiegelt sich
nach Uber 70 Jahren noch durch unsere Auszubildenden und Praktikantinnen in den
Werkstatten, der Hauswirtschaft sowie in der Verwaltung wider.

Aus einer von Selbsthilfe und Arbeit bestimmten Jugenddorfanlage entwickelte sich
bis heute unsere Einrichtung, die sich durch differenzierte Wohn -, Ausbildungs-und
Verselbstandigungsformen auszeichnet. Die padagogische Arbeit orientiert sich am
individuellen Unterstlitzungsbedarf von Kindern und Jugendlichen ab 12 Jahre und
deren Sorgeberechtigten, jungen Erwachsenen, sowie von jungen Muttern und Vatem
in der WG Detmold.

Erganzend zu unseren stationaren und ambulanten Angeboten und als Verbindung zu
jungen Menschen der Gemeinde Augustdorf befindet sich seit 2014 das Kinder- und
Jugendzentrum ,Hot Funkenflug®als Ort der offenen Kinder- und Jugendarbeitin der
Tragerschaft der Jugendsiedlung Heidehaus.

Derhistorische Zeitraumvon uber70 Jahren beinhaltetdie stdndige Weiterentwicklung
unseres padagogischen Leitbilds entlang der gesellschaftlichen, wissenschaftlichen
sowie gesetzlichen Reformen und Paradigmenwechsel in der Padagogik.

Dank fortlaufender Reformen und Anpassungen an die jeweils anerkannten
padagogischen Erkenntnisse befinden wir uns heute in einem lebensweltorientierten
und partnerschaftlich- emanzipatorischen Prozess, in dem Kinder und Jugendliche,
junge Erwachsene und Mitarbeitende gemeinsam an dem Erhalt und der Entwicklung
des Gemeinwesens arbeiten.

Ausdruck dieses Prozesses sind die Umsetzungen der gesetzlichen Vorgaben zur
Partizipation, der Beschwerdemoglichkeit und des Gewaltschutzkonzeptes. Der
bedeutsamere Ausdruck dieses Prozesses ist allerdings die Weiterentwicklung
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unserer Haltung, die Offenheitflrindividuelle Lebenswege der Menschen, die zu uns
kommen, ihre Herkunft und ihre Ressourcen zu erkennen und wertzuschatzen und mit
ihnen gemeinsam in einem systemisch-losungsorientierten Ansatz ihren eigen-
verantwortlichen Weg ins Leben zu gestalten.

Leitbild

.Erziehen heil3t Perspektiven eines Lebensweges eréffnen, an dem die Freuden des
morgigen Tages stehen”

Oder:
“Ich fordere Dich, weil ich Dich achte.”
(A.S. Makarenko)

Im Jahr 1920 griindet A.S. Makarenko in der Ukraine eine Arbeitskolonie flir junge
Menschen, die das Recht verletzt haben, aus der Familie gerissen wurden oder sich
in einer anderen ausweglosen Situation befanden.

Unter den damals widrigen Umstanden pragterim Umgang mitden jungen Menschen
eine Padagogik, die von sozialistischer Arbeit gepragt ist. Makarenko schaffte es mit
seinem padagogischen Ansatz in der Arbeitskolonie, eine junge und gluckliche
Gemeinschaft schaffender Menschen entstehen zu lassen.

Nach diesem Vorbild hat Hermann Hocker 1947 die Jugendsiedlung Heidehaus
gegrundet.

Das Ziel der Arbeit in der Jugendsiedlung Heidehaus istes, die jungen Menschen auf
eine eigenverantwortliche Lebensfuhrung vorzubereiten und eine Personlichkeits-
entwicklung zu ermoglichen.

Dazu arbeiten die jungen Menschen sowie die Mitarbeitenden und alle am Prozess
Beteiligten nach einem systemisch-ldsungsorientierten Ansatz miteinander.

Systemisch-l6sungsorientiert miteinander zu arbeiten, bedeutet fir uns die Ziele des
Individuums in den Fokus zu Stellen. Zur Zielerreichung involvieren wir das gesamte
Bezugssystem des jeweiligen Menschen. Mit allen gemeinsam suchen wir nach
Losungen, um entstehende Probleme zu Uberwinden.

Unsere Leitgedanken orientieren sich dabeian dem Wort , BEWAHRT". Auch wenn wir
eine moderne Einrichtung der Jugendhilfe sind, bewahren wir uns unsere
Ursprungsgeschichte und unsere Werte, da sie die Kulturdes Vereins, der Einrichtung
und der Mitarbeitenden nachhaltig gepragt haben. Bewahren bedeutet flir uns nicht
Stillstand, sondern eine Wurdigung der Vergangenheit. Wir bewahren uns aber auch
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den Pioniergeist unseres Grinders und somit auch die Offenheit fur die
Weiterentwicklung unserer Einrichtung.

BEWAHRT steht bei uns fur:

Beteiligung

Durch Mitbestimmung und partizipative Prozesse schaffen wir Selbstwirksamkeit und
Selbstbestimmung.

Wir schaffen dieses durch flache Hierarchien und durch unsere strukturierte
Kommunikationskultur.

Entwicklung

Jede Entwicklung hatihre Berechtigung.

Stetes Lernen und Anpassen an verandernde Bedingungen im Umgang miteinander
sind unabdingbar.

Wertschatzung
Unabhangig von Verhaltensweisen schatzen wir uns als Personen wert.

Akzeptanz
Die Fahigkeit Situationen, Personen und Lebensumstande so anzunehmen, wie sie
sind.

Haltung
Unsere Haltung ist allen Menschen gegenuber offen, respektvoll und gepragt durch
unsere freiheitlich-demokratischen Grundwerte.

Ressourcen
Jeder Mensch verfugtiber Ressourcen. Diese zu entdecken und zu férdern ist unser
Anliegen und schafft Resilienz.

Transparenz
Unser Handeln ist einseh- und nachvollziehbar.

In der Weiterentwicklung des Leitbildes wird sich auch kritisch mit dem Ursprung der
Jugendsiedlung Heidehaus auseinandergesetzt. Wir bewahren den Ursprung und
entwickeln uns weiter.

1. Angebot

Das Angebotrichtet sich an junge Menschen, die Verhaltensweisen zeigen, welche
als auffallig oder dysfunktional beschrieben werden. Diesen jungen Menschen
mochten wir ein individual intensivpadagogisches Setting anbieten. Die Kleinstgruppe
bietet Platz flir 4 junge Menschen ab einem Alter von 10 Jahren. Die Unterbringung
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erfolgt auf der Rechtsgrundlage des §27 SGB VIl in Verbindung mit §§ 34, 35 oder
35a SGB VIIL.

Das Konzept basiert auf einer individualisierten Betreuung, die auf die vielseitigen
Bedlrfnisse, je nach Entwicklungsstand und -phase, der jungen Menschen
ausgerichtetist. Aufgrund dessen und der guten personellen Besetzung kann auf die
Altersstruktur der jungen Menschen individuell eingegangen werden, um den
Entwicklungsbediirfnissen der heterogenen Altersgruppe gerecht zu werden. Hierzu
bedarf es differenzierte Ansatze. Wichtig ist ein ausbalanciertes Verhaltnis zwischen
Gemeinschaft und individueller Forderung. Die jungen Menschen profitieren
voneinander, wenn, neben der Berlcksichtigung der Entwicklungsphasen auch Raum
fur gelingende, positive Interaktion geschaffen und wird.

Das Angebot richtet sich an junge Menschen, die aufgrundihres Verhaltens nichtin
grolkeren Gruppensettings betreut werden kénnen.

Junge Menschen, die bereits mehrfach in unterschiedlichen stationaren Angeboten
untergebracht waren, welche im Anschluss an eine Individual- oder einer
AuslandsmalRnahme oder im Anschluss an einen Klinikaufenthalt eine Vorstufe
bendtigen, um sich perspektivisch wieder in ein Gruppensetting einfinden zu kénnen,
entsprechen dem Personenkreis, mit welchen die Mitarbeitenden anhand dieses
Konzeptes arbeiten.

Kernelemente des Angebots:

- 24/7 Betreuung mit sehr intensivem Betreuungsschlissel (1:0,54)

- Zwei feste Bezugspersonen pro jungen Menschen

- Individuell angepasste Tagesstruktur flir jeden Bewohner

- Intensive padagogische und therapeutische Unterstlitzung (die therapeutische
Unterstitzung wird von den Mitarbeitenden der WG begleitet und die Ergebnisse
nach Moglichkeitin den Alltagintegriert. Die therapeutischen Angebote an sich sind
kein Bestandteil dieses Angebotes und kdnnen bei Bedarf modular dazu belegt
werden.)

- Krisenintervention und Deeskalationsmanagement

- Enge Zusammenarbeit mit Schulen, Ausbildungsstatten und therapeutischen
Einrichtungen

- Flexible und bedarfsorientierte Freizeitgestaltung

Wir sind der Auffassung, dass das Verhalten des jungen Menschen ein Spiegel und
ein AusdruckseinesErlebtenist. Es gibtden Hinweis,dassin dem System etwas nicht
im Gleichgewichtist, denn Kinderund Jugendliche entwickeln keine Symptome ohne
Ausldser. Aufgrund dessen ist ein systemischer Ansatz einer der Grundlegenden
Methoden in der Zusammenarbeit. Es handelt sich nicht um einen isolierten Ort,
sondern den ersten Teil eines Netzwerks, um die jungen Menschen auf dem Weg in
ein selbstbestimmtes Leben zu begleiten. Vor allem der Faktor Zeit, Haltedauer und
Hilfe zur Selbsthilfe sind elementar.
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Wir sind der Ansicht, dass wenn wir zu schnell handeln, den jungen Menschen die
Moglichkeit nehmen, ihre eigenen Starken und Ressourcen zu ergrunden. Zudem
nehmen wirihnen die Fahigkeit, etwas selbstzu tun, wenn wirLésungen prasentieren.
Diesist nichtnachhaltig. Die jungen Menschen werden auf diesem Pfad begleitet und
angeleitet, um ihnen die Selbstbestimmtheit nicht zu nehmen. Es gilt mit ihnen
nachhaltig zu erproben, konstruktive Losungen und Wege fur sich und ihre
Zielerreichung zu erarbeiten und umzusetzen. Hierbei wird selbsterklarend der
Entwicklungsstand und das Alter der jungen Menschen beachtet und entsprechend
bertcksichtigt.

2. Standort

Die Wohngruppe R.E.P.E.A.T. befindet sich auf dem Hauptgelande der
Jugendsiedlung Heidehaus in Augustdorf. Neben der Wohngruppe Léwenzahn
befinden sich weitere Wohngruppen auf dem Gelande. AulRerdem finden sich hier
unsere Angebote im Bereich der schulischen und beruflichen Ausbildung. Neben den
durch die Jugendsiedlung Heidehaus genutzten Gebduden, leben auch
Privatpersonen auf dem Gelande.

Aufdem ca. 17 ha grolen Gelande befinden sich zusatzlich viele Moglichkeiten zur
Freizeitbeschaftigung. So sind unter anderem ein Sportplatz zum Ful3ball, Basketball
und Tennis spielen und ein Beachvolleyballplatz vorhanden.

Die Gruppe Loéwenzahn ist in einem eigenen Gebaude untergebracht. Es gibt
ausschlieBlich Einzelzimmer. Im oberen Stockwerk stehen 4 helle Zimmer zur
Verfigung. Jeweils 2 junge Menschen teilen sich ein Bad mit Dusche, Waschbecken
und Toilette.

Es stehteine Gemeinschaftskiche, sowie ein gro3ziugiges Wohnzimmerfurdie jungen
Menschen zur Verfigung. Hinzu kommt noch ein Freizeitraum, in welchem
Tischtennis, Billard und Kicker gespielt oder sich kreativ betatigt werden kann.

Fur die Mitarbeitenden ist ein Blro, sowie ein Schlafbereitschaftsraum eingerichtet.

Das Gartengelande der Wohngruppe halt verschiedene Spiel- und
Beschaftigungsmaoglichkeiten vor.

Da es zum Hauptgelande der Jugendsiedlung Heidehaus keine Verbindung mit
offentlichen Verkehrsmitteln gibt, steht ein interner Fahrdienst zur Verfigung, welcher
an den Werktagen im stindlichen Rhythmus die jungen Menschen nach Augustdorf
hin-und zurltckfahrt. AuRerdem stehtder Wohngruppe ein Fahrzeug zur Absolvierung
diverser Termine zur Verfiigung.
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3. Zielgruppe

Unsere Zielgruppe sind 4 Kinder- und Jugendliche ab einem Alter von 10 Jahren. Vor
allem junge Menschen, die in grolRen Gruppen Uberfordert sind, dessen
Verhaltensweisen ggf. gefahrdend fur sich selbst und andere werden konnten und
welche ein individuelles Angebot bendtigen, um sich darauf einlassen zu kdnnen.
Diese Jugendlichen zeichnen sich unter anderem durch folgende Merkmale aus:

- Mehrfache gescheiterte Hilfemal3nahmen in der Vergangenheit

- Komplexe Verhaltensauffalligkeiten und psychische Belastungen
- Schwierigkeiten in der Emotionsregulation und Impulskontrolle

- Probleme in der sozialen Interaktion und Beziehungsgestaltung

- Schulverweigerung oder massive schulische Probleme

- Eventuell Erfahrungen mit Kriminalitat oder Suchtmittelmissbrauch

Aufnahmekriterien in unserer Gruppe mit Nennung der ICD 10 Codes sind unter
anderem:

- Depressive Episoden F32.-

- rezidivierende depressive Storungen F33.-

- Angststorungen — F40.-und F41.-

- Reaktion auf schwere Belastungen und Anpassungsstérungen F43.-

- Hyperkinetische Stérungen F90.-

- Stérungen des Sozialverhaltens F91,-

- Kombinierte Stérung des Sozialverhaltens und der Emotionen F92.-

- Emotionale Stérungen des Kindesalters F93.-

- Bindungsstorungen — reaktiv F94.1 und mit Enthemmung F94.2

- Nichtnaherbezeichnete Verhaltens- oder emotionale Stérungen mit Beginn in
der Kindheitund Jugend F98.8

- Missbrauch von Personen T74.-

- Kontaktanlasse mit Bezug auf die soziale Umgebung Z60

- Kontaktanlasse mit Bezug auf Kindheitserlebnisse Z61

- Andere Kontaktanlasse mit Bezug auf die Erziehung 262

- Andere Kontaktanlasse mit Bezug auf den engeren Familienkreis Z63

- Sonstige Kontaktanldsse mit Bezug auf bestimmte psychosoziale Umstande
264.8

- Kontaktanlasse mit Bezug auf andere psychosoziale Umstande Z65

Ausschlusskriterien fur die Aufnahme in unserer Gruppe sind unter anderem:

- Fehlende Bereitschaft zur MalRnahme, bzw. vehemente Verweigerung der
Unterbringung.

- Wenn die Besonderheit der sexuellen Grenzverletzungen das Verhalten des
jungen Menschen dominiert.

- Akute Suizidalitat bzw. akute Selbst- und Fremdgefahrdung.
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- Akute Psychose

- Akute und gravierende Abhangigkeit von Suchtmitteln, welche eine
padagogische Arbeit verhindern.

- Aufgrund der baulichen Begebenheiten miissen wir Menschen, die sich nicht
selbstandig Uber Treppen bewegen kdnnen von dem Angebot ausschlielzen.

Die beschriebenen Ausschlusskriterien fihrennichtzwingend zum Ausschlussausder
MaRBnahme, sondern kénnen mit einer guten Anbindung an eine Kinder- und
Jugendpsychiatrie nach Uberwindung der akuten Situation erneut zur Aufnahme
fihren.In Absprache mit dem zustandigen Jugendamtwird die Malihahme wahrend
der Zeit der Krisenintervention zur Uberwindung akuter Zustande aufrechterhalten.

4. Betreuungsdichte / Qualifikation der Mitarbeitenden

Der Gruppe stehen 6,5 VK als padagogische Fachkrafteund 1,0 VK Erganzungskrafte
zur Verfugung, somit ergibt sich ein Betreuungsschlissel von 1:0,54. Sie stellen im
Wechseldienst die Betreuung und Versorgung der Kinder sicher. Eine
Nachtbereitschaft wird aus der Gruppe heraus gewahrleistet.

Das Mitarbeitendenprofilentsprichtden §§ 72 und 72a SGB VIIl. In der Wohngruppe
arbeiten Fachkrafte. Aullerdem werden ggf. Erganzungskrafte und A+-Krafte
entsprechend des neuen Fachkraftetableaus beschaftigt. Erganzungskrafte arbeiten
immer in Delegation der Fachkrafte.

Das Team in der Gruppe besteht aus padagogischen Fachkraften. Hierbei kommen
Mitarbeitende zum Einsatz, die den aktuellen Bestimmungen in betriebserlaubnis-
pflichtigen (teil-)stationaren Einrichtungen der Jugendhilfe und sonstigen betreuten
Wohnformen gem. §§ 45 ff. SGB VIl entsprechen.

Es finden wochentliche Dienstbesprechungen statt. Das Team wird unterstitzend
durch die padagogische Leitung und den Referenten der Einrichtungsleitung begleitet
und beraten.

Das Team wird regelmafigmindestensalle sechs Wochen supervidiertund durchlauft
themenbezogene Fortbildungen.

Fur die hauswirtschaftliche Versorgung stehen dem Team die Kolleginnen und
Kollegen der Hauswirtschaft und Kliche zur Seite.

5. Aufnahmeverfahren

Es erfolgt ein regulares Aufnahmeverfahren der Jugendsiedlung Heidehaus. Hierzu
fragt ein Jugendamtden Platz in der Verwaltung per Anschrieben oder Anruf an. Die
padagogische Leitung sondiert alle eingehenden Anfragen und nimmt entsprechend
Kontakt zum Team R.E.P.E.A.T. auf. Sollten Belegungskapazitaten bestehen und der
angefragte Fall mit seinem Profil entsprechend diesem Konzeptzum Angebot passen,
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findetein Vorstellungsgesprach in der Einrichtung statt. An diesem Gesprach nehmen
alle relevanten Personen des Systems des jungen Menschen und der junge Mensch
selbst Teil. Zur Aufnahme kommt es nur, wenn von allen Seiten Einigkeit dariber
besteht, dass das Angebot der Wohngruppe R.E.P.E.A.T. mit dem entsprechenden
Konzept und Arbeitsweisen der richtige Rahmen fur den jungen Menschen ist. Zum
vereinbarten Zeitpunkt kann dann der junge Mensch ein vorbereitetes Zimmer
beziehen und erhélteinen eigenen Zimmerschlissel. Wahrend der Aufnahme erfolgt
ein  kurzes Aufnahmegesprach, in welchem der junge Mensch seine
Willkommensmappe erhalt, welche alle wichtigen Informationen, insbesondere zu den
Moglichkeiten der Partizipation und Beschwerde, sowie den Regeln in der Gruppe
enthalt.

Nach sechs Wochen erfolgtdas erste Statusgesprach.Nach drei Monaten istdas erste
Hilfeplangesprach terminiert. Die Hilfeplangesprache erfolgen anschliel3end regular
alle 6 Monate. Sollte es zu krisenhaften Situationen kommen, werden auch Krisen -
oder Statusgesprache anberaumt.

6. Allgemeine Zielsetzung

Die allgemeine Zielsetzung unserer intensivpadagogischen Kleinstgruppe
R.E.P.E.A.T. orientiert sich an der ganzheitlichen Entwicklung und nachhaltigen
Integration der jungen Menschen in die Gesellschaft. Unsere Ubergeordneten Ziele
lassen sich wie folgt zusammenfassen:

e SicherstellungundVermittlungvon Schutzund Sicherheit,durch ein tragfahiges
Angebot

e Integration des jungen Menschen in einen strukturierten Gruppenalltag mit
Freizeitangeboten

e Ressourcen und Starken der jungen Menschen erkennen und fordern

e Begleitung und Forderung der innerfamiliaren Kontakte

e Destruktive Verhaltensweisen reflektieren und bearbeiten, um konstruktive
Alternativen zu entwickeln und aufzuzeigen

e Die jungen Menschen in ihrer altersgerechten Personlichkeitsentwicklung
fordern und starken

e Entwicklung und Erweiterung einer gelingenden sozialen Teilhabe

e Entwicklung von Zukunftsperspektiven
(Schulabschluss erlangen, berufliche Orientierung, Berufsausbildung)

7. Padagogische Angebote

7.1 Ausgestaltung der HilfemaRnahme

Unsere padagogischen  Angebote bilden das Herzstlck unserer
intensivpadagogischen Kleinstgruppegruppe R.E.P.E.A.T.. Die Ausgestaltung der
Hilfemallnahme basiert auf einem ganzheitlichen Ansatz, der individuell auf die
Bedlirfnisse jedes jungen Menschen zugeschnitten ist. Flr jeden jungen Menschen
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wird gem. §36 SGB VIII ein detaillierter Hilfeplan erstellt, der in regelmafRigen
Hilfeplangesprachen UGberprift und angepasst wird. Als Unterstitzung zur
Zielerreichung arbeitet die Gruppe mit einer Erziehungsplanung. Hier werden die
Hilfeplanziele in praktische Handlungs-und UnterstlitzungsmalRnahmen Gbersetzt. Die
Erziehungsplanung wird mit den jungen Menschen, dem Bezugsmitarbeitenden und
der padagogischen Leitung erstellt und sorgt far Transparenz. Tagliche
Reflexionsgesprache zwischen einem der beiden Bezugspersonen und dem jungen
Menschen ermoglichen eine kontinuierliche Begleitung und Unterstitzung im Alltag.

Erganzend zur individuellen Betreuung bieten wir regelmafRige fachbezogene
padagogische Angebote an. Dies konnen z.B. unter Anderem erlebnispadagogische
Aktivitaten sein. Zudem kann das Angebot eine Erhebungim Rahmen der SEED- 2
Diagnostik, um die personliche Entwicklung ganzheitlich zu férdern, umfassen. Die
SEED-2 Diagnostik dient dazu, den emotionalen Entwicklungsstand zu erheben. Die
Erhebung legtdie emotionalen Bedurfnisse der jungen Menschen dar, sodass diese
in der Zusammenarbeit berticksichtigt und die Verhaltensauffalligkeiten vor dem
entwicklungspsychologischen Hintergrund bewertet werden konnen. Ausgehend
davon konnen die jungen Menschen besser verstanden werden und es zeigt
Anhaltspunkte auf, wie eine gelingende Beziehung gestaltet werden kann. Zudem
kann anhand der Erhebung ein zielfuhrendes und individuell angepasstes
padagogisch- therapeutisches Angebot geplant und umgesetzt werden. Die
Mitarbeitenden entscheiden in den mdoglichen Fallen gemeinschaftlich mit der
padagogischen Leitung, den Sorgeberechtigten und dem fallzustandigen Jugendamt,
ob eine solche Erhebung sinnstiftend ist und Anwendung finden soll.

Ein besonderer Fokus liegt aulRerdem auf der Unterstlitzung bei der schulischen
Integration, um den jungen Menschen Perspektiven furihre Zukunft zu eréffnen. Dies
kann durch eine enge Kooperation mit der internen Schulstation und den Gewerken
des Heidehauses ermoglicht. Eine Anbindung an dieses Angebot erfolgt Modularund
wird in einem gesonderten Tagessatz berechnet.

Da wir der Annahme sind, dass Verhaltensweisen auf das Erlebte zurickzufihren
sind, ist fur uns die Arbeit mit dem jungen Menschen wichtig. Ebenso wichtig fur das
Gelingen ist auch die Arbeit mit dem System des jungen Menschen.

Hier arbeiten die Mitarbeitenden mit dem Grundsatz, das bestehende System
moglichst zu erhalten (sofern mdglich und kindeswohldienlich) und mit in die Hilfe
einzubeziehen, um ganzheitliche Entwicklung ermoglichen zu koénnen. Die
sozialpadagogische Diagnostik kann in Form von:

e Geno-und Soziogrammarbeit
e Familienaufstellung
e Ressourcenkarten
e Netzwerkkarten
e Beobachtungsbdgen
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e Hausbesuchen im Herkunftssystem
e Ggf. SEED 2 Diagnostik

unddiversen anderen Methoden gelingen. Die Voraussetzung dafuristdie Bereitschaft
der Mitarbeit des Herkunftssystems.

7.2 Freizeitgestaltungsangebote sind z.B.:

Die Freizeitgestaltung spielt eine wichtige Rolle in unserem Konzept. Wir bieten eine
Vielzahl von Aktivitaten an, die sowohl die korperliche als auch die geistige
Entwicklung férdern. Dazu gehdren folgende Aktivitaten:

- Sportliche Aktivitaten (Klettern, Kampfsport, Schwimmen, Ful3ball)
- Kreativangebote (Malen, Basteln, Kreativworkshops)

- Naturerlebnisse und Outdoor-Aktivitaten

- Medienpadagogische Angebote- und Projekte

- Kochkurse und gemeinsame Mahlzeitenzubereitung

- Ausfluge zu kulturellen Veranstaltungen

- und anderes mehr

7.3  Kirisenintervention

Eine Empfehlung zur Deeskalation bei akut aggressiver Symptomatik (vor allem bei
Selbst- und/oder Fremdgefahrdung) des AWMF (Die Arbeitsgemeinschaft der Wis-
senschaftlichen Medizinischen Fachgesellschaften e.V) beschreibt folgende Punkte:

“0.5. Deeskalationstechniken sollten folgende Aspekte umfassen:
— Die Zusammenhange zwischen konkreten Auslésern und aufrechterhalten-
den Faktoren aggressiven Verhaltens verstehen, insbesondere frihe An-
zeichen der Erregung erkennen.

— Anforderungen an die kognitiven, sozialen und emotionalen Kompetenzen
des Kindes oder Jugendlichen anpassen, um das Risiko fur reaktiv aggres-
sive Verhaltensweisen zu reduzieren.

— Deeskalationstechniken (Ablenkung, Beruhigung, Entspannungstechniken,
etc.) vermitteln und Betroffene bei der Umsetzung im Alltag unterstitzen.

— Kindern und Jugendlichen in hohen Erregungszustanden einen ruhigen Ort
anbieten, um die aggressionsauslosende Situation verlassen zu kdnnen
und sich selbst oder mit Unterstitzung beruhigen zu kdnnen.

— Aktiv Moglichkeiten bieten, die dem Kind/Jugendlichen einen Wiederein-
stieg in die Gruppensituation ermdglichen (und durch die die paddagogi-
sche/therapeutische Beziehung aufrechterhalten werden kann).

— Kinderund Jugendliche uber Konsequenzen aggressiven Verhaltens pra-
ventiv vorab ausreichend informieren.
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— Bei Entscheidungen zu Konsequenzen sollen wesentliche individuelle As-
pekte auf Seiten des Kindes oder Jugendlichen ausreichend Berucksichti-
gung finden (kognitive, soziale und emotionale Kompetenzen des Kindes
oder Jugendlichen, traumatische Vorerfahrungen).

Quelle: 3-Leitlinie Stérung des Sozialverhaltens, AWMF-Nr. 028/020, Klasse: S3
Kurzfassung

Auch aufgrund dieser Empfehlungen gestalten wir die Krisenintervention, neben der
Schulung nach PART und den vorgegebenen Mallnahmen, welche in unserem Ge-
waltschutzkonzept niedergeschrieben sind, vor Ort wie folgt:

- Furjeden jungen Menschen wird ein individueller Krisenplan vereinbart. Dieser
enthalt deeskalative Strategien im Umgang mit dem jungen Menschen, aber
auch Skills zur Selbstregulation fur den jungen Menschen. Darlber hinaus
werden  die Eskalationsstufen beschrieben und entsprechende
Verhaltensreaktionen festgehalten.

- Durch die hohe Betreuungsdichte besteht grundsatzlich immer eine intensive
Krisenbegleitung und -bewaltigung in Zusammenarbeit zwischen dem jungen
Menschen und der diensthabenden Padagogin

- In akuten Notfallsituationen werden die zustandigen Stellen in die Arbeit
einbezogen.

- Auch die Leitungsrufbereitschaft steht bei Bedarf zum Coaching der
Mitarbeitenden in Krisensituationen zur Verfigung.

7.4 Sicherheit gebende MaBnahmen

Regeln und Strukturen bieten einen Rahmen, derallen Menschen in verunsichemden
Situationen Halt und Orientierung gibt.

Um den jungen Menschen Sicherheit und Orientierung zu geben, haben wir
verschiedene strukturgebende Mallnahmen implementiert. Eine klare, transparente
Tagesstruktur bildet das Grundgerust des Alltags. Jeder junge Mensch hat feste
Bezugspersonen, die als primare Ansprechpartner fungieren und regelmafige
Einzelgesprache zur Reflexion und Zielluberprifung durchfihren. Zusatzlich finden
regelmallige Teambesprechungen zur Abstimmung des padagogischen Vorgehens
statt.

Visualisierte Regeln und Konsequenzen (u.a. mit Elementen des TEACCH-Ansatzes)
schaffen Klarheit und Verlasslichkeit. Ruickzugsmoglichkeiten in Einzelzimmem
respektieren das Bedurfnis nach Privatsphare. Gewaltfreie Kommunikation ist ein
Grundprinzip in unserer Einrichtung und wird aktiv geférdert und eingeubt.

Dabei werden stets die individuellen Bedurfnisse und Besonderheiten eines jeden
jungen Menschen beachtet und konstruktiv genutzt.

Neben den strukturierenden und Orientierung gebenden MaRnahmen soll die Gruppe,
bzw. das Haus an sich schon als Sicherheit gebender Rahmen wahrgenommen
werden konnen. Hierzu ist die Gruppe nur nach dem Klingeln an der Haustur fur
externe Personen zuganglich. Ein Hausverbot fur z.B. gefahrdende Angeharige wird
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zur Not auch mit Unterstliitzung der Polizei durchgesetzt. Die Zimmer der jungen
Menschen sind nurmiteinem Schlissel zu betreten. Jeder junge Mensch wird herzlich
empfangen und der Aspekt der Sicherheit gebenden Rahmens wird bereits bei der
Aufnahme in den Fokus gestellt.

7.5 Hauptverantwortliche Mitarbeitende

Jedem jungen Menschen stehen wahrend der Unterbringung in der Gruppe zwei
hauptverantwortliche Mitarbeitende (Bezugspersonen) zur Seite. Diese engmaschige
Begleitung ist von Wichtigkeit flr eine gelingende Zusammenarbeit mit den jungen
Menschen. Hier orientieren wir uns an der Empfehlung kinder- und
jugendpsychiatrische und -psychotherapeutische aufsuchende Behandlungsformen
und Empfehlungen zur stationaren Jugendhilfe. In dieser heil3t es: “3.12. Bei
erheblichem erzieherischem Bedarf, mangelnden Ressourcen im Lebenskontextdes
Kindes oder Jugendlichen und/oder chronischer Gefahrdung kann eine teilstationare
oder stationare Hilfe zur Erziehung primar indiziert sein. Um friihzeitig auf aggressive
Verhaltensweisen reagieren zu kbnnen und prosoziales Verhalten im padagogischen
Alltag zu unterstltzen, sollen ausreichend personelle Ressourcen und entsprechende
Strukturen zur Verfligung gestellt werden.

Empfohlen als gute klinische Praxis (KKP), Konsensus: 92.31% 3.13.”

Quelle: 3-Leitlinie Stérung des Sozialverhaltens, AWMF-Nr. 028/020, Klasse: S3
Kurzfassung

Die hauptverantwortlichen Mitarbeitenden kimmern sich um die administrative
Versorgungdes jungen Menschen, stehen diesem aber auch beiFragen zur Seite und
helfen dem jungen Menschen sich in die Gruppenstrukturen einzufinden. Auf3erdem
halten die hauptverantwortlich Mitarbeitenden den Kontakt zum belegenden
Jugendamt und bei Bedarf zum Herkunftssystem und organisieren die Absprachen
zwischen den Systemen. AulRerdem fallen tagliche Belange der Gesundheitsfiirsorge,
Elternarbeit, Freizeitgestaltung, Tagesstrukturierung und Krisenmanagementin ihre
Zustandigkeit. Diese enge Beziehungsarbeit ermoglicht eine kontinuierliche und
vertrauensvolle Begleitung des jungen Menschen.

Unter der Woche ist taglich die Gruppenleitung oder stellvertretende Gruppenleitung
anwesend und befindet sich in stdandigem Austausch mit den hauptverantwortlich
Mitarbeitenden.

Die Mitarbeitenden werden in betreuungsrelevanten Bereichen weitergebildet und
geschult, um einen adaquaten und professionellen Umgang mit Diagnosebedingten
Verhaltensweisen und Symptomatiken sicherstellen zu kénnen und die jungen
Menschen im Rahmen dessen zu fordern.
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7.6 Alltagsgestaltung

Die Alltagsgestaltung in unserer Wohngruppe ist darauf ausgerichtet, den jungen
Menschen Struktur und Orientierung zu geben, gleichzeitig aber auch ihre
Selbststandigkeit zu fordern. Jeder junge Mensch hat eine individuell angepasste
Tagesstruktur mit festen Aufsteh-und Schlafenszeiten. Gemeinsame Mahlzeiten mit
padagogischer Begleitung fordern soziale Kompetenzen und eine gesunde
Ermahrungsweise. Strukturierte Lern- und Arbeitszeiten unterstitzen die schulische
und berufliche Entwicklung. Therapeutische oder fachpadagogische Angebote sind in
den Tagesablauf integriert. Die jungen Menschen werden schrittweise an die
Haushaltsfuhrung und Selbstversorgung herangefuhrt. Regelmalige
Gruppenaktivitaten fordern soziale Kompetenzen, wahrend tagliche Reflexionsrunden
dazu dienen, den Tag gemeinsam auszuwerten und positive Entwicklungen zu
verstarken.

Durch diese umfassenden und ineinandergreifenden padagogischen Angebote
schaffen wireinen Rahmen,in dem die jungen Menschen die Moglichkeithaben, neue
positive Erfahrungen zu machen, Vertrauen aufzubauen und schrittweise
Verantwortung flrihrLeben zu tbernehmen. Unser Ziel ist es, die jungen Menschen
auf ihrem Weg zu einem selbstbestimmten und gesellschaftlich integrierten Leben
bestmdglich zu unterstitzen und zu begleiten.

Praktisch sehen die tagesstrukturierenden Angebote folgende Punkte vor:

1. Individualisierte Tagesplanung:
- Morgendlicher 1:1 ,Check-In“ zur Tagesplanung (15-30 Minuten).
- Gemeinsame Festlegung von Tageszielen.
- Flexible Anpassung des Tagesablaufs je nach Verfassung des jungen
Menschen.

2. Beziehungsaufbau- und pflege:
- Tagliche "Quality Time" mit der Bezugsperson
- Vertrauensbildende Aktivitaten (z.B. gemeinsames Kochen, Spazieren,
Ausflige).
- Reflexionsgesprache zur Beziehungsgestaltung.

3. Personalisierte Lern- und Fordereinheiten:
- MalRgeschneiderte Lerneinheiten basierend auf individuellen Starken und
Schwachen
- Einsatz verschiedener Lernmethoden (haptisch, visuell, auditiv).
- Lernfortschrittsevaluationen und Anpassung der Forderziele.

4. Alltagskompetenztraining:
- Schrittweise Heranflihrung an Alltagsaufgaben mit direkter Unterstitzung.
- Einubung von Problemldsestrategien in Alltagssituationen.
- Reflexion und Verstarkung von Erfolgserlebnissen im Alltag.
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5. Soziale Kompetenzforderung:
- Begleitete Teilnahme an Gruppenaktivitaten mit schrittweiser Steigerung.
- Nachbereitung und Reflexion sozialer Situationen.
- Einnahme gemeinsamer Mahlzeiten.
- Gemeinsame Gruppengesprache.

6. Krisenintervention und Deeskalation:
- Erarbeitung eines personalisierten Krisenplans.
- EinUbung von Selbstberuhigungstechniken in ruhigen Phasen.
- Unmittelbare Unterstlitzung und Begleitung in Krisensituationen.

7. Erlebnispadagogische Elemente:
- monatliche 1:1 Outdoor-Aktivitaten (z.B. Klettern, Kanufahren, Wandern).
- Planung und Durchflihrung kleiner Projekte oder Ausflige.
- Reflexion und Transfer der Erfahrungen auf den Alltag.

8. Medienkompetenzerwerb:
- Begleitete Mediennutzung mit padagogischer Reflexion.
- Erarbeitung eines individuellen Mediennutzungsplans.
- Kreative Medienarbeit (z.B. Fotografie, Videoproduktion).

9. Tagesabschluss und Reflexion:
- Gemeinsame Tagesauswertung mit der diensthabenden Person.
- Wirdigung von Erfolgen und Bewaltigung von Herausforderungen.
- Ausblick auf den nachsten Tag und Formulierung positiver Erwartungen.

Fur alle Punkte gilt:

- Jede Aktivitat sollte flexibel an die Tagesverfassung des jungen Menschen
angepasst werden.

- Dieintensive Betreuung ermoglicht schnelles Reagieren auf
Stimmungsschwankungen oder Krisen.

- wochentliche Teambesprechungen zur Fallbesprechung und Anpassung der
individuellen Konzepte sind essenziell.

- Supervision und Fortbildungen flir das Team sollten fest eingeplant werden,
um die hohe Betreuungsqualitat zu sichern.

- Die Ubergabe zwischen den Betreuungspersonen sollte detailliert und
strukturiert erfolgen.

Diese Struktur bietet einen Rahmen, der individuell auf jeden Klienten abgestimmt
werden kann. Die intensive Betreuung ermoglicht es, flexibel auf die Bedurfnisse der
jungen Menschen einzugehen und gleichzeitig klare Strukturen und Grenzen zu
setzen.
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Wie oben bereits beschrieben, bieten Alltagsstrukturen Sicherheit. Darum ist es uns
besonders wichtig, dass neben den individuellen Terminen der Alltag gepragt von
Angeboten ist, die die Zeit mit sinnhafter Beschaftigung fullen. Hierzu gibt es sowohl
verpflichtende als auch freiwillige Angebote, die im Wochen- und Tagesplan immer
wiederkehren. Hierzu gehoren unter anderem:

Verpflichtend:
- Waéchentliche Gruppengesprache
- Gemeinsame Mahlzeiten (Fruhstick, Mittagessen, Abendessen)
- Zimmerputz
- Waschtag

Freiwillig:
- Spiel-und Sportangebote
- Filmabende
- Ausfluge
- efc.

Dergenaue Tagesablaufwird taglich gemeinsammitjedem jungen Menschenerlautert
und besprochen.

Altersentsprechend wird in der Gruppe ab 22 Uhr in der Woche die Nachtruhe
eingehalten, am Wochenende ab 23 Uhr. Die genauen Ruhezeiten werden individuell
mit den jungen Menschen besprochen und festgelegt, abhangig vom Alter des jungen
Menschen.

8 Partizipation und Beschwerdemanagement

Die Jugendsiedlung Heidehaus verfugt uber ein aktives Beschwerdemanagement.
Dieses wird insbesondere im Rahmen unseres Gewaltpraventionskonzeptes
beschrieben, auf welches wir in diesem Zusammenhang verweisen mochten. Bereits
bei Einzug wird jeder junge Mensch auf das Beschwerdemanagement hingewiesen
und ein Flyer mit allen wichtigen Informationen ausgehandigt.

Partizipation, also Mitbestimmung und Mitgestaltung sind grundlegende Elemente in
einer demokratisch gepragten Wertevorstellung. Damit wir diese den jungen
Menschen vermitteln kdénnen, bieten wir ihnen in verschiedenen Gremien die
Moglichkeit ihre Belange einzubringen. So konnen sie jederzeit in
Vieraugengesprachen mit den Mitarbeitenden oder der Leitung ihre persdnlichen
Belange abstimmen. Belange, die fur alle Gruppenmitglieder relevantsind, kdbnnenim
wochentlichen Gruppengesprach besprochen undbearbeitetwerden. Hier werden z.B.
auch immer wiederdie bestehenden Gruppenregelnreflektiert. Darliberhinaus kénnen
sich die jungen Menschen im Heimrat beteiligen. Pro Gruppe wird ein*
Gruppensprecherln und ein*e Stellvertreterin gewahlt. Der Heimrat tagt einmal im
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Hitfe mit Herz

Monatundwirddurch den Referenten derEinrichtungsleitung unterstiitztundbegleitet.
Bei Bedarf und auf Einladung nimmt die Einrichtungsleitung, oder die Padagogische
Leitung an der Heimratssitzung teil. In diesen Sitzungen konnen alle
gruppenubergreifenden Themen besprochen und bearbeitet werden.

Die gesetzlichen Bestimmungen laut § 8 SGB VIIl werden in der Jugendsiedlung
Heidehaus umgesetzt. Allgemeine Verfahren zur Beteiligung von den jungen
Menschen an strukturellen Entscheidungen und in personlichen Angelegenheiten
werden kontinuierlich erprobt und weiterentwickelt.

9 Schulische und berufliche MaBnahmen

Es sollte ein mdglichst routinierter Tagesablauf erhalten oder wiederhergestellt
werden. Insofern dieses maoglich ist, sollten die jungen Menschen weiterhin ihre
regulare Schule besuchen kdnnen. Sollte dies aufgrund einer ortlichen Veranderung
furdenjungen Menschen nichtmdglich sein, sind hierdie Optionen der Anmeldung an
nahegelegenen Regel- und Foérderschulen, der heiminternen Ubergangsklasse, des
Schulmudenprojekts und der beruflichen Orientierung zu nennen.

Bei einem méglichst nahtlosen Ubergang sollen die jungen Menschen in den értlich
zustandigen Schulen integriert werden. Sollte dies nichtin Frage kommen, und ein
anderes o0.g. Projekt erscheint zielfUhrender, ist eine entsprechende Anbindung mit
dem jungen Menschen und dem zustandigen Jugendamt zu klaren. Die praktischen
Anteile des Schulmudenprojekts, als auch der beruflichen Orientierung finden in den
Gewerken der Jugendsiedlung Heidehaus statt. Die Jugendlichen durfen sich
aussuchen, ob sie in der Gartnerei, Malerei, Tischlerei, Hauswirtschaft, oder in der
Kiche beschéaftigt werden wollen.

10 Sozialraumorientierte MaBnahmen

Sofern dieses moglich ist, werden alle Mallhahmen aufrechterhalten oder installiert,
die flr den jungen Menschen forderlich sind und die Ressourcen des jungen
Menschen starken. Hierzu kann der Besuch von Vereinen oder die Wahrnehmungvon
Hobbys genauso gehoren, wie die kontinuierliche Anbindung an therapeutische oder
medizinische Settings. Somit werden sinnhafte und ressourcenstarkende Elemente
aus dem Leben des jungen Menschen in den Alltag integriert und bei Bedarf begleitet
und unterstutzt.

11 Netzwerke und Kooperationspartner

Fir die Wohngruppe R.E.P.E.A.T. ist ein enges Kooperationsnetz vor allem mit den
ortsansassigen Allgemein-und Fachmedizinern wichtig. In der Empfehlungkinder-und
jugendpsychiatrische und -psychotherapeutische aufsuchende Behandlungsformen
und Empfehlungen zur stationaren Jugendhilfe heil3tes konkret :” Psycho- und/oder
pharmakotherapeutische Interventionen sollten auch im Kontext der Jugendhilfe fir
Kinder und Jugendliche mit Stérungen des Sozialverhaltens umgesetzt werden,
beispielsweise durch eine Kooperation mit kinder- und jugendpsychiatrischen oder—
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psychotherapeutischen Praxen, Institutsambulanzen und anderen
Behandlungseinrichtungen (Liaison-Modell).

Empfehlungsgrad: Empfehlung, Konsensus: 100% Hinweise zur Evidenz siehe
Langversion, Il. 3.5., Schlusselfrage 10”
Quelle: 3-Leitlinie Storung des Sozialverhaltens, AWMF-Nr. 028/020, Klasse: S3

Kurzfassung.

Auch wir sind der Auffassung, dass nur in Absprache mit oben beschriebenen
Netzwerkpartnern, die bei Bedarf notwendigen Untersuchungen schnell eingeleitet
werden konnen und die jungen Menschen entsprechende Hilfe und Unterstutzung
erhalten. Darliber hinaus braucht es eine enge Kooperation mit der Kinder- und
Jugendpsychiatrie in Bad Salzuflen.

12 Qualitatssicherung und Qualitatsentwicklung
Zur Sicherung der Qualitat wird dieses Konzeptund alle dieses Konzept betreffenden
Prozesse regelmalig (jahrlich) evaluiert. An diesem Evaluations- und
Entwicklungsprozess nehmen die Einrichtungsleitung, die Teamleitung, Vertreter des
Teams und bei Bedarf der Heimrat, der Betriebsrat und Vertreter des ortlich
zustandigen Jugendamtes, sowie des Landesjugendamtes teil.

Mindestens im Abstand von zwei Jahren wird im Rahmen des Qualitatsdialog mit den
Jugendamtern des Kreises Lippe und der Vertreterin/des Vertreters der
AufsichtsbehordeimLandesjugendamtdes LWL die Qualitatevaluiertund gemeinsam
Uber Entwicklungsprozesse nachgedacht. Hierzu wird im Vorfeld des Qualitatsdialog
durch die Einrichtungsleitung der Jugendsiedlung Heidehaus ein Qualitatsbericht als
Gesprachsgrundlage an alle Teilnehmenden versendet.

12.1 Ergebnisqualitat

Die Ergebnisqualitat dieses Angebotes wird im Rahmen der Abschlussberichte
dokumentiert. Hierbei wird die Problemstellung bei Aufnahme und der damit
verbundene Auftrag den Ergebnissen bei Entlassung gegenubergestellt. Die zur
Anwendung gekommenen Mallnahmen werden beschrieben und ihre Wirksamkeit
bewertet. Ein positives Ergebnis ist wohl dann zu unterstellen, wenn im Rahmen der
Hilfe die notwendige Sicherheithergestellt wurde und der junge Mensch im Rahmen
der strukturellen Angebote eine gelingende, positive Entwicklung erzielen konnte.

12.2 Prozessqualitat

Die Prozessqualitat lasst sich anhand der oben beschriebenen Prozesse und deren
Umsetzbarkeit messen. Alle Prozesse von der Aufnahme bis zur Entlassung sind
beschrieben und werden durch alle Mitarbeitenden konsequent umgesetzt. Hierbei ist
firunsdie Transparenz gegenuber allen Beteiligten besonders wichtig. Alle Prozesse
werden von der Aufnahme an offen kommuniziert und begriindet. Sollte die Praxis
zeigen, dass Prozesse optimiert werden konnen, werden diese im Rahmen des
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Qualitatsmanagements und unter Beteiligung der Mitarbeitenden angepasst. Die
lernférderliche Anreizkulturin der Jugendsiedlung Heidehaus sorgt fur einen offenen
Umgang mit entstandenen Fehlern. Unser Anspruch ist es, Fehler sofort als einen
Impuls zur Verbesserung der Prozesse wahrzunehmen.

12.3 Strukturqualitat

Die Strukturqualitat beschreibt sich durch die oben beschriebenen Strukturmerkmale.
Der Einsatz von den beschriebenen personellen und sachlichen Ressourcen lasst
Uberhauptersteine qualitativhochwertige Arbeit zu. Immer wieder werden im Rahmen
der Uberpriifung von Ergebnis-und Prozessqualitatauch geprift, ob die vorhandenen
Strukturen den Anforderungen aus dieser Leistungsbeschreibung und den damit
verbundenen Entgeltverhandlungen entsprechen. Spatestens im Zusammenspiel
zwischen Qualitdtsdialog und Entgeltverhandlung wird die Strukturqualitat
insbesondere geprift und bei Bedarf angepasst.

13 Personalentwicklung

Die personelle Besetzung erfolgt derunter Punkt 4 beschriebenen Erfordernissen und
entspricht somit den Anforderungen nach §72 SGB VIII.

Personal ist die wichtigste Ressource zur Erbringung unseres Auftrags. In diesem
Verstandnis wird in der Jugendsiedlung Heidehaus dafiir Sorge getragen, dass
Mitarbeitende sich stetig weiterentwickeln konnen und ihnen die notwendigen
Prozesse zur Begleitung der jungen Menschen jederzeit transparent zuganglich und
bekanntsind. Die aktuellen Entwicklungen in der padagogischen Arbeit wird innerhalb
der Kommunikationsstruktur reflektiert und ggf. in die padagogische Arbeit integriert.
Um Uber- oder Unterforderung entgegenzuwirken, gibt es jahrliche Ziel- und
Perspektivgesprache.Die professionelle Begleitung der Mitarbeitenden beginntmitder
Einarbeitung entsprechend unserem Einarbeitungsstandard und wird bis zum
Reflexionsgesprach zur Beendigung des Arbeitsverhaltnisses fortgesetzt. Eine offene
Fehlerkultur zeichnet unser Handeln aus und sorgt fur eine Klarheit bei den
Erwartungen an die Mitarbeitenden.

Alle Mitarbeitenden werden regelmalig durch Pflichtschulungen (z.B. Erste-Hilfe,
Hygiene, Brandschutz, PART-Deeskalation, etc.) auf den aktuellen Stand der
Entwicklungen gebracht. Daruber hinaus sind unsere Mitarbeitenden zum Teil in den
Bereichen:

- Traumapadagogik

- psychische Erkrankungen des Kindesalters

- lésungs- und ressourcenorientierter Ansatz

- Erlebnispadagogik

- Sexualpadagogik

- uvm.
geschult.
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Hitfe mit Herz

Mindestens sechs Mal im Jahr erfahren die Mitarbeitenden innerhalb inres Teams
Coaching oder Supervision. Einzelsupervision oder Coachingistnach Antragund bei
Bedarf moglich.

14 Datenschutz

Gemal} § 64 Abs. 1 SGB VIl sowie § 69 Abs. 1 Nr. 1 und 2 SGB X giltder Grundsatz,
dass Sozialdaten zu dem Zweck tUbermittelt und genutzt werden dirfen, zu dem sie
erhoben worden sind. Bei anvertrauten Daten werden die Regelungen des § 65 Abs.
1 Nr. 4 SGB VIl beachtet. Datenaustausch mit Dritten (Ausnahme: zustandiges
Jugendamt und Familiengericht) erfolgt nur nach einer Schweigepflichtenthindung
durch die Sorgeberechtigten oder dem amtlichen Vormund.

Die jungen Menschen werden Uber alle Mallnahmen, die sie betreffen informiert.

15 Dokumentation

Die einzelfallbezogene Dokumentation dient der sachlichen Darlegung des
padagogischen Verlaufs der Mallnahme. Alle relevanten MalRinahmen und Ereignisse
werden dokumentsicher verschriftlicht und entsprechend der Aufbewahrungsfristen
archiviert. Durch die Dokumentation wird sichergestellt, dass die Leitung der
Einrichtung Uberalle Prozesse im geeigneten Rahmen informiertwird. Auf3erdemflief3t
die Dokumentation in die Reflexion aller Prozesse ein und ist die Grundlage allen
Berichtswesens. Zur digitalen Dokumentation nutzt die Jugendsiedlung Heidehaus
den ,Jugendhilfemanager® der Firma More JU. Die jungen Menschen werden
weitestgehend in die Dokumentation ihrer Belange mit einbezogen.

16 Dauer und Ende der MaBnahme

Die Mallnahme endet mit Beendigung durch das zustandige Jugendamt oder durch
die Einrichtung. Eine vorzeitige Beendigung der MalRnahme durch die Jugendsiedlung
Heidehaus ist nach Rucksprache mit dem betreffenden Jugendamt bei Eintreten der
oben beschriebenen Ausschlusskriterien moglich. Eine ad hoc Beendigung erfolgt
ausschliefllich im Rahmen der im Gewaltschutzkonzept beschriebenen Situationen.
Hier ist insbesondere der Opferschutz zu nennen. Bei allen anderen Beendigungen
der Mallnahmen wird ein groler Wert daraufgelegt, dass die Beendigung gemalf}
Hilfeplan erfolgt.

Ein gelungenerUbergangistein Baustein fiirweitere positive Entwicklungen und kann
das Vertrauen der jungen Menschen in das Hilfesystem starken. Aufgrund dessen ist
es unsein Anliegen, eine sorgfaltige Ubergangsgestaltung zu schaffen. Dies wollen
wir durch folgende Handlungsweisen gewahrleisten:

Transparente Kommunikation:
« Alle Beteiligten frihzeitig informieren
e Grunde fuir den Wechsel altersgerecht erklaren
« Angste und Sorgen des jungen Menschen ernst nehmen
o Positive Aspekte der neuen MalRnahme hervorheben (sofern diese bereits
gefunden wurde)
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« Wenn mdglich Kontinuitaten aufzeigen (Schule, Therapie, Freunde)

Informationsubertragung:

o Ausfuhrlichen Entwicklungsbericht erstellen

o Medizinische Informationen Gbertragen & Medikation bereitstellen/besorgen,
sodass diese nach Beendigung der MalRnahme nahtlos weitergefihrt werden
kann.

o Therapeutische Anamnese detailliert Ubertragen & bisherige Therapeuten in
Ubergang einbeziehen (wenn vorhanden)

o Kriseninterventionsplane Ubergeben

o Personliche Gegenstande zusammenstellen, ggf. Erinnerungssticke (Fotobuch
0.a.) erstellen und als Abschiedsgeschenk bereitstellen

« Gewohnte Strukturen soweit moglich beibehalten

« Erfolgreiche Strategien Ubertragen

Partizipation der jungen Menschen:
« Angste ernst nehmen und bearbeiten
« Mitbestimmung soweit moglich ermdglichen
« Individuelle Bedurfnisse bertcksichtigen
« Wichtige Bezugspersonen erhalten

Am Tag des Auszuges wird der junge Mensch durch das zustadndige Jugendamt, oder
mit Zustimmung des Jugendamtes durch seine Sorgeberechtigte Person abgeholt.
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